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e COSA SONO I WIDGET
Un Widget, in informatica, € un componente grafico di un programma che ha lo scopo
di facilitare all'utente l'interazione con il programma stesso.

e COSA FANNO I WIDGET IN PRIMO
In PRIMO i Widget sono una finestra sempre attiva sui ‘Filtri Speciali’ che sono
Iimportante strumento che permette di monitorare costantemente determinate
categorie di clienti:

- Nr. potenziali clienti presenti

- Clienti persi da XX giorni

- Clienti importanti $$$

e COME ATTIVARE I WIDGET IN PRIMO
Per attivare un Widget associato ad un Filtro Speciale (Utility 2 Gestione Filtri
Speciali= Filtri Speciali Clienti) € necessario aprire il Filtro desiderato (o crearlo ex-
novo) e portarsi sulla Tab ‘Parametri Widget’ (vedi figura seguente).
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Attiva WIDGET

1 | [#] Attiva Widget su questo Fiftro 2 I [ Mascondi se = 0 (zero)
CLIENTI ASSENTI
DA ALMEND 456G

Parametri Grafici

Colore di Sfondo -v 3 I
Colore del Valore I:lv 4 I

Icona Allegata . 5 I

Dettaglio Note:
1. Attiva il Widget e lo mostra sull’area di sfondo di PRIMO (nell'immagine e
I'oggetto bordato di giallo sulla sinistra)

2. Abilitandolo si impedisce la visualizzazione del Widget nel caso in cui il risultato
del filtro speciale non estragga nessun cliente (zero clienti rispondenti al Filtro).
Colore di sfondo del Widget
Colore del testo del Widget
. Icona da mostrare sul Widget per personalizzare e dare maggior risalto al

valore esposto.
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1 5 CLIENTI ASSEMTI

DA ALMENO 45GG

18/05/2018 19:19 EI

e DETTAGLIO DEL WIDGET
Nella figura esposta sopra € mostrato in dettaglio il Widget in esame.

In alto a sinistra e esposto il risultato del Filtro Speciale: nello specifico '15’ e il
numero di clienti assenti da almeno 45 giorni.

Di fianco al risultato ¢ riportata la descrizione del Filtro Speciale.

Al disotto, invece, I'icona che si € associata in fase di attivazione del Widget.
Nella parte inferiore sulla sinistra sono riportate la data e I'ora dell’ultima
elaborazione del filtro Speciale.

In fine, nell'angolo in basso a destra si trova il tasto funzione che consente di
eseguire alcune azioni importanti legate al Widget (Vedi figura seguente)

1 5 CLIENTI ASSENTI
DA ALMEND 45GG

18/05/2018 19:19

APRI ELENCO "VISTA!
AGGIORNA VALORE

APRI'FILTRO SPECIALE'

o GEMERA NUOVA 'PROMO

Dettaglio Note:
1. Apre una maschera contenente in dettaglio I'elenco dei clienti che rispondono al
Filtro Speciale.
. Riesegue il Filtro Speciale aggiornandone il risultato.
3. Apre il Filtro Speciale associato al Widget
4. Consente di generare una Promozione (si rimanda alla Guida relativa alle
Offerte e Promozioni)
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se non strettamente necessario consulta questa guida rapida in formato digitale, non stamparla su carta

PRIM®

Per tutto quando non indicato nel presente documento v’invitiamo a contattare il call center
assistenza al numero 0825.34001 oppure inviare una e@mail all'indirizzo assistenza@novisoft.it

Novisoft Srl — sedi Piacenza -Roma - Avellino (Italy) tel. 800 911 947



